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MANUAL FACTURACION

ELECTRONICA AVANZA
4.4
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|.  Configuracion de Factura Electrénica
i. Activacion inicial

Para configurar facturacion electrénica debe ingresar en el menu superior derecho e ingresar a la opcion “Datos
de la empresa”.

P b
Facturacion 5] .@ ﬁ& ::ulni;: v

Cotegorias  Provesdorss  informes  Coja Diaria

Administrador

2 Mi porfil
Un nombre de:

Tipo de transaccién: Orden de compra:
ontrol de usuarios
CEEEY CIETD

Agregar ProductofServicio:

Actividad econémica Anadir % de doscuento td

@Datos de la empresa

Buscar por Codigo 0 Doscripaion Q & Ver tour guiado
Cédigo Deseripeién Procio Unitario. ¢/ Impuesto Caontided % do descuento Descuente Total ¢f Impueste
& Sesion cerrada
SUBTOTAL SIN DESCUENTO SUBTOTAL CON IMPUESTO TOTAL A PAGAR
DESCUENTO DESCUENTO
0.00 000 000 000

0.00

Desde ahi debe cargar todos los datos que se muestran en pantalla, una vez cargados los datos debe tocar el botdn
“Guardar Campos” e ingresar al botén “Configurar Factura Electrénica”

& R -
Zlavanza

En la pantalla “Datos de factura electrénica” se debe cargar el nombre comercial de la empresa, cédigo de casa
matriz, llave criptografica, usuario, contrasefia y Pin correspondiente a dicha llave.
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ii. Activacion de version 4.4 para versiones 4.3
Si actualmente ya tiene configurada la facturacién electrénica el sistema le va a mostrar la pantalla “Nueva versién

de FE 4.4” desde ahi puede tomar el botdn “Ir a Configuracion” Para activar la versién 4.4.

Nueva version de FE 4.4

Estimado cliente ya se encuentra disponible la nueva versién de Factura Electrénica va.4
encontrard on el sistema nuEvOs campos o valores corespondientes a la actualizacion,
para procesar comprobantes electrénicos utilizando ka nueva version puede ingresar a
la configuracién de Factura Electrénica o solicitar apoyo por medio del chat do soporte.

Fecha limite para que sea obligatorio ol uso de la versién 4.4 O1-setiembre-2026

R A CONFIGURACION

RECORDAR LUEGO

Al tocar el botén antes mencionado el sistema le dirigira a la ventana “Datos de factura electrdnica”, en la parte
inferior derecha de esta ventana estd el botén “Activar version 4.4” y el sistema nos indicara que “Se ha activado

la version 4.4 de factura electrdnica” y activara los nuevos campos.

DATOS DE FACTURA ELECTRONICA

———
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Como nuevos campos vamos a encontrar la opcién “Numero Registro Fiscal Bebidas Alcohdlicas Ley 8707 este
campo sera de caracter obligatorio para todo comercio que tenga permisos para comercializar bebidas alcohdlicas
y debe completarse con el nUmero de autorizacién correspondiente a este rubro.

El campo “Cédigo de actividad econdmica principal” y “Cddigos de actividad econémica secundarios” puede cargar
la informacién de forma automatica mediante el botédn “Sincronizar actividades econdmicas”, esta funcion
consulta los datos del ministerio de hacienda para asignar la informacidn, si la informacidn no se asignara en el
primer intento, Unicamente hay que reintentar.

DATOS DE FACTURA ELECTRONICA

e e

00

Campos con * son obligatorios
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Il. Clientes
Para agregar un cliente receptor de factura electrénica se deben cargar los datos bdsicos de nombre, tipo y
numero de identificacién, correo electrdnico, teléfono y direccién.

Al marcar la casilla “Receptor de factura electrénica” se despliega el campo “Cédigo de actividad econdmica
receptor”, en este espacio al tocar el simbolo que se encuentra a la derecha sera posible asignar de forma
automatica el cddigo de actividad econdmica registrado bajo su cédula ante el ministerio de hacienda.

Es importante dejar claro que, si el cliente tiene distintas actividades econdmicas, se debe seleccionar la correcta
antes de facturar.

DATOS CLIENTE

Informacioén
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lll.  Exoneraciones
La exoneracion se debe cargar de forma especifica para cada cliente, dentro de la ficha del cliente en la pestafia

“Exoneracion”

Los campos para llenar en la exoneracion dependen del tipo de documento de autorizaciéon o exoneracién
seleccionado, es importante aclarar que todos los campos son de caracter obligatorio.

DATOS DEL CLIENTE

Informacion
3 TIPO DE EXONERACION:

Exoneraciones

NUMERO DE DOCUMENTO DE EXONERACION

INS
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IV. Inventario
Dentro de la ficha de inventario vamos a encontrar la opcion “éEs medio de transporte?” esta opcidn es obligatoria

para todos aquellos articulos que como lo indica el nombre, son medios de transporte o son motores para medios
de transporte, al marcar esta opcidn, cuando facturemos dicho articulo va a solicitar el nimero de VIN en la

factura.

NOMBRE CABYS: PORCENTAJE DESC MAX
a
15, con -
colar v
GESGR
1 I PRECIO DE VENTA SIN IVA:
CATEGORIA: 3 PORCENTAJE DE IMPUESTO:
-
SELECCIONAR CATEGORIA arifa General 13 v
(ES SERVICIO?: PRECIO DE VENTA CON IVA
NO
¢ES MEDIO DE TRANSPORTE? PRECIO DE COMPRA SIN IVA
" @

PROVEEDOR:

Campos con * son GUARDAR CAMBIOS

obligatorios
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V. Facturacién
El primer cambio importante lo vamos a encontrar en la parte central superior de la pantalla, en el campo “Tipo
de transaccién”, por defecto esta marcada la opcién “01 Bienes y Servicios (Transaccidon General)” en caso de
requerir otra transaccion puede cambiar la seleccidén segln su necesidad.

A =1 Nombro
: ) rc) v
Facturacion U @ .g, Apollido
categorias Provoedores  Informes  Caja Diaria \dministradc

Un nombre de: Tipo de transaccién: Orden de compra:

FACTURACION

ooy T e NInene e Coc

01 Bionos y Servicios (Transaccion General)

Agregar Producto/Servicio: Actividadec{ o total
Buscar por Codigo o Dascripeion Q
cédigo Descripcion Precio Unitario. ¢/ Impuesto car ” lo Accién
visor
SUBTOTALSIN DESCUENTO SUBTOTAL CON IMPUESTO TOTAL A PAGAR
DESCUENTO DESCUENTO
000 0,00 0,00 0.00 0.00

Como segundo cambio vamos a encontrar la caracteristica “Gestion de VINs”, como se menciond anteriormente,
cuando un articulo es un medio de transporte automotor o algun tipo de motor se debe marcar desde inventario,
al facturar ese articulo se debe ingresar a la linea y desde ahi agregar el correspondiente nimero de VIN.

EDITAR DETALLE

Descripcion *
Precio *

Cantidad *

Tipo de descuento
% Descuento *

Gostion de VINs (Codigo de 17 caracteres alfanuméricos)

Agregar VIN |

+

© . Debe registrar 1 VINs para este articulo
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i. Aplicacion de descuentos
Para aplicar un descuento se debe ingresar a la linea a la cual se quiere aplicar el descuento y en la ventana “Editar
Detalle” se puede escoger el “Tipo de descuento” seguin corresponda, es muy importante seleccionar el tipo
correcto de descuento.

EDITAR DETALLE

Descripcion *

Precio *

Cantidad *

Tipo de descuento

% Descuento *
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VI. Comprobantes Emitidos

Desde la pestaiia de comprobantes emitidos es posible ingresar a la opcidn “Confirmaciones” ahi vamos a ver
todas las facturas enviadas y su correspondiente estado ante el Ministerio de Hacienda, para conocer el mensaje
de aceptacién o rechazo solamente debemos dar clic en alguna de las lineas y en el documento se puede observar
la linea “Respuesta de Hacienda” en la cual se va a detallar el mensaje.

DETALLE DEFACTURA NO. 06100001010000000034

Cliente:
Cliente exonerado

Fecha de emisién:

25/08/2025

Respuesta Hacienda
*Enla linea (1), el documento de exoneracién indicado, no se encuentra registrado en las bases de la Direccion General de Tributacién, como autorizado, corrija la situacion.”

codigo Descripcién Cantidad Monto Unitario Impuesto (IVA) Monto Total

006 Articulo 13 1 ¢ 8849558 13% ¢ 0.00 ¢79.64602

SUBTOTAL SIN DESCUENTO DESCUENTO SUBTOTAL CON DESCUENTO IMPUESTO TOTAL

¢ 88.49558 ¢ 884956 ©¢79.646,02 ¢ 0.00 ¢79.646,02

Formas de pago:

Efectivo

0 R4R 02

Si en la linea de “Respuesta Hacienda” se muestran asteriscos (***) sera necesario descargar la factura y revisar
el archivo “Respuesta de Hacienda” para determinar los motivos del rechazo.
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