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Introduccion

avanzé es una sistema 100% web que trabaja con tecnologia
off-line first, que es la que permite trabajar sin necesidad de internet, o
con bajo ancho de banda. Es una herramienta inteligente, pues luego,
cuando se normaliza el servicio, puede consolidar la informacién
necesaria . Es una herramienta de negocios con diseno adaptable al
dispositivo que se desee utilizar, permitiendo el uso de la herramienta
en un celular, una tablet o una computadora.

Elavanza i
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Ingreso al sistema

Ud. puede ingresar desde una aplicacidn previamente instalada en un dispositivo Android o por medio de la direccion https://app.avanza.la/,
desde cualquier navegador, sin embargo se sugiere el uso de Google Chrome.

Iniciar Sesidon

[ & nombre@compania.com ] ava n Zé
(@ ] _ _ -
Bienvenido a Avanza

Esperamos ser el aliodo que te ayude a organizar y potenciar las ventas, para conocer el
uso basico de Avanzd puedes acceder a nuestro canal de Youtube pora ver los videos
tutoriales. En menos de 25 minutos serds un experto.

: i Ademnas recuerda que puedes realizar consultas medionte el chaot desde acd mismo,
INICIAR SESIC:N estomos todos los dias de 8:00 o.m. a 5:00 pm.

dVolver a mostrar?

S0Widaste tu contrasena?

[Zlavanza

Log osoft 3 IR AL GANAL | RECORDARLUEGO )
- w NSNS UHEE S

En la pantalla de ingreso debe digitar el correo electrénico con el cual se Una vez dentro del sistema le serd posible ver una ventana emergente con
cred la cuenta, y agregar la contrasena asignada, y a continuacién haga la bienvenida a avanzd, asi como la opcién de ir al canal de YouTube para
click en el botén “Iniciar sesidn”. acceder a los videos tutoriales, dando click al botdn “Ir al canal”.
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Configuracion
https://youtu.be/gwfrguZaMKk

CAJADIARIA

Para poder acceder a la configuracién del sistema, es necesario que Ud.
se dirija a la esquina superior derecha y debe darle click a la flecha que

sefala hacia abajo. Al hacerlo se desplegard un listado con las opciones
“Mi Perfil”, “Ajustes”, “Conectividad BAC”, “Datos de la empresa”, “Ver

tour guiado”, “Acerca de” y “Cerrar Sesién”. Dago

: | ] L ] ] v
4 Villavicencio Rivas

hi

Administrador

2. Mi Perdfil
& Ajustes
# Conectividad BAC

» Datos de la Empresa

{ Ver tour guiado

Acercade

[« Cearrar sesion
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Mi Perfll

Desde la opcidn “Mi Perfil” es posible personalizar el sistema con
informacidn personal del usuario, ademas, dando click al botén “Cambiar
Contrasena” es posible generar una nueva contrasena de ingreso al

sistema.

2 @5 @

Modo Offline Categorias Proveedores

E CORREQ ELECTRONICO:

dvillavicencio@logosoftlacom

FECHA CUMPLEARIOS:

16/06/1890

CAMBIAR CONTRASENA GUARDAR CAMBIOS

pag.06



,\

Ajustes

Ajustes

Proveedores Reportes Caja Diarka

Columnas de facturacion visibles

Desde “Ajustes” Ud. puede configurar una serie de parametros importantes
para el uso del sistema.

1. Valida y actualiza existencias al facturar: Al marcar la opcion “Si”, el sistema
va a revisar si hay o no existencias disponibles, antes de cargar un articulo a la
ventana de facturacion, y en caso de que haya existencias las va a rebajar de
inventario. Si se marca la opcion “No”, el sistema va a facturar sin revisar ni
actualizar existencias de inventario

2. Utiliza impresora de tickets: Si tiene una impresora de ticket conectada al
sistema debe marcar “Si” en esta opcidn. Al hacerlo se habilita la opcidn para
seleccionar el tipo de impresion, segun el régimen en el cual el negocio estd 4. Moneda Principal: Desde esta opcién Ud. puede seleccionar la
inscrito ante el Ministerio de Hacienda, y también el espacio para cargar la moneda en la cual va a estar su sistema. Al seleccionar una

ruta de la impresora, previamente configurada en el equipo. moneda todos los precios de compra y venta de sus articulos van
a estar en la moneda seleccionada. Importante recordar que una

3. Utiliza Caja Diaria: Al dar “Si” en esta opcidn, se va a habilitar el médulo “Caja . .
vez realizada alguna venta, ya no se puede cambiar la moneda.

Diaria” que permite realizar de manera diaria, antes de empezar a facturar,

una apertura de caja que registra las ventas realizadas y los movimientos de 5. Tipo de cambio: La opcidn “Tipo de cambio” permite

efectivo generados. Esta opcidn se recomienda al tener caja de efectivo fisica. seleccionar el precio en el que se va a recibir la moneda

Si marca la opcion “No”, no podrd ingresar a caja diaria, pero igualmente secundaria, cuando cobre por medio de “Pinpad” o de “Qpos”,
podra llevar control de las ventas desde el médulo de reportes. ambos dispositivos de cobro brindados por BAC Credomatic.
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Conectividad BAC

Desde esta opcidon Ud. podré configurar los afiliados y terminales que
permiten el cobro con tarjeta desde el sistema. Esta opcidon, por razones
de seguridad, es de uso exclusivo para los técnicos de BAC Credomatic

que son los que configuran los dispositivos.

avanza

Para informacion sobre la
conectividad consulta en el chot

& Contrasena

AUTORIZAR
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DATOS DE FACTURA ELECTRONICA

Categorias Proveedores Reportes Caja Diaria

£ = i @ Dage
Datos de la Empresa E A H 84 villavicencio Rivas
Administrador

e B3 mOMBRE*:
oft 54

a 4
[=lavanza
EL SOFTWARE DE GESTION PARA LL;I.;s;ﬂ

En la parte inferior de la ventana se puede ver el botén “Configurar
factura electronica”: es indispensable completar los campos de datos
de la empresa para poder acceder a esta funcidn. Al pulsar ese botén
se abre la ventana “Datos de factura electronica”, desde donde es
posible cargar la informacion necesaria para activar la misma. Es
importante dejar claro que esta informacion de descarga desde el ATV
del Ministerio de Hacienda y es indispensable para activar la
facturacién electrdnica.

En esta ventana podra cargar toda la informacion referente al negocio,
con base en la informacidn con que la empresa esta inscrita ante el
Ministerio de Hacienda.
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Ver tour guiado

« > @ app.avanzala/facturacion o B Q % B o H

Esta opcidon, como su nombre lo indica, habilita un tour explicativo de cada
uno de los mddulos del sistema en el cual se puede conocer el
funcionamiento de cada mddulo o funcidn.

Hoz clic aca para cerrar o abrir el
menu lateral.
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Acerca de

Esta opcién abre una ventana emergente que muestra el nombre de su
empresa, el cddigo de cliente y la dltima versidn del sistema que se le ha
instalado. Es importante aclarar que el cddigo de cliente identifica a cada
negocio dentro de los servidores de Logosoft y serd solicitado por los
técnicos de la empresa, al coordinar servicio de soporte.
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Inventario
https://youtu.be/gvSMYidBMgE

El mddulo de “Inventario” lleva el listado de productos
o servicios, permitiendo el control de las existencias
Yy precios.

El “Inventario” permite agregar articulos de forma
manual o por medio de una plantilla de Excel.

@ INVENTARIO

&

#lavanza

Paginacién: | 10 v

Coca Cola 0 Azucar B00ml

c 1010

¢ 500

¢ 10.00

¢ 70100

¢ 1.200.00

¢ 30,000.00

¢ 1130.00

¢ 2,000.00

¢ 1100.00
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https://youtu.be/qvSMYidBMgE
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Creacion manual de articulos.

Para agregar articulos deberd darle click al boton “Agregar Nuevo”. Al hacerlo se habilita la ventana “Agregar producto/servicio”.
Los campos obligatorios estdn marcados por un asterisco color rojo. Si no estd activada la facturacion electrénica son el nombre y cédigo del articulo,

y si estd activada la facturacién electronica también va a ser obligatorio el codigo CABYS.

Nombre: en este espacio deberd digitar el nombre del articulo que desea crear.
Cddigo: aqui puede digitar el cddigo del articulo, puede contener tanto letras como ndmeros.

Cdédigo CABYS: aqui puede digitar el cddigo, si lo conoce, o puede dar click al icono de la
lupa, y se habilitara la ventana “CABYS”. Esta contiene informacién brindada por el Ministerio
de Hacienda, e incluye las categorias, los bienes o servicios, codigos e impuestos de cada
articulo, y nuestra empresa, Punto de Ventas Logosoft, no tiene la posibilidad de
modificarlos, pues son definiciones normativas. Para buscar un bien o servicio se debe
escribir el nombre en el espacio “Buscar bien o servicio”, y si no encuentra el articulo puede
utilizar sindnimos para encontrar el que mas se parezca.

AGREGAR PRODUCTO/SERVICIO

|1(.|
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Nombre CABYS: este espacio se rellena automdaticamente al cargar el
cddigo CABYS.

Descripcion: aqui se puede escribir una descripcién adicional del articulo
gue se estd creado, no se vera en la facturacidn, pero puede ayudar a
localizar el articulo en caso de nombre poco comun.

Fecha de ingreso: en este espacio se puede seleccionar la fecha en la que
se incorporo ese articulo al inventario.

Categoria: desde aqui es posible seleccionar una categoria previamente
creada para subdividir el inventario. Las categorias se crean desde la parte
superior del sistema, en el icono que tiene por nombre “Categorias”. En la
ventana que se habilita al dar click al icono mencionado, esta el botdn
“Agregar Categoria” en la ventana emergente, asi que soélo se debe digitar
el nombre de la misma, y dar click al boton “Guardar”.

REINICIAR BUSQUEDA

Categorias Bien o servicio

Productos de la agricultura, silvicultura y pesca Trigo duro, para siembra (semillas)

Minerales; electricidad, gas y agua Trigo, para siembra (semillas), excepto duro
Productos alimenticios, bebidas y tabaco; textiles, prendas de vestir y productos de cuero Trigo duro, excepto para siembra
Bienes transportables, excepto productos metdlicos, maguinaria y equipo, ne.p. Trigo, para produccion de alimento para animales
Productos metdlicos, maquinaria y eguipo Trigo, n.cp.
Construcciones y servicios de construccion Maiz, para siembra (semillas)
Servicios de venta y distribucion; alojamiento; servicios de suministro de comidas y bebidas; servicios de transporte; servicios de Maiz blanco, desgranado, seco, para consumo humano
distribucion de electricidad, gas y agua

Maiz blanco, desgranado, seco, para produccion de
Servicios financieros y servicios conexos; servicios inmobiliarios; servicios de arrendamiento financiero (leasing) alimento para animales
Servicios prestados a las empresas y servicios de produccion

Maiz blanco, en mazorca, seco, para consumo humano

Maiz blance, en mazorca, seco, para produccion de
alimento para animales

Servicios para la comunidad, sociales y personales

Bien o servicio cédigo

I.V.A.

pag.14




AGREGAR PRODUCTO/SERVICIO X

Por favor ingrcsc el nombre de la NOMERE CABYS & scravapo?
categoria

HA INGRESO: E3 PORCENTAJE DE IMPUESTO:
10/08/2021 4
m Cumr o e B

¢Es servicio?: Desde esta opcidon podra marcar como servicio el articulo Proveedor: este espacio le permite seleccionar un proveedor

que estd creando. Al marcar la opcion “Sl”, la ventana “Agregar previamente creado. Para crear proveedores debera dar click al
producto/servicio” va a cambiar, eliminando el espacio de existencia y icono “Proveedores”, que estd en la parte superior del sistema. Al
agregando el espacio “;Servicio de Salud?”, que es el que justamente hacerlo, se habilitard la ventana “Proveedores”, y desde el botén
permite indicar si el servicio creado es de salud. En este caso, al cobrar “Agregar Proveedor” es posible digitar la informacién de los

el servicio por medio de tarjeta, se podra rebajar el 4% relacionado con distintos proveedores. Debe tener en cuenta que el nombre y cddigo
el beneficio del IVA aplicado a esos servicios. del proveedor son datos obligatorios.
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AGREGAR PROVEEDOR

Informacion

E&'i INICIO RELACION:

[y =
& IDENTIF [23 oBservaciones:

[>i\. CORREQ ELECTRONICO:

Existencia: aqui se debe digitar la cantidad disponible de un articulo.
Porcentaje desc max: desde aqui se puede digitar el porcentaje maximo de
descuento permitido para un articulo.
¢Es Gravado?: en este espacio se debe marcar si el articulo es o no gravado
con impuesto al valor agregado. Al seleccionar el codigo CABYS este espacio
se carga automaticamente.

Precio de Venta con IVA: si prefiere cargar el precio a consumidor final, aqui se

Precio de venta sin IVA: como su nombre lo indica, en este espacio se puede digitar el precio final de venta. En este caso, el sistema va a restar el porcentaje
puede digitar el precio de venta sin impuesto al valor agregado, el sistema va de impuesto para calcular el precio de venta sin IVA, al momento de la facturacién.

a calcular el precio final de venta automaticamente, en relacién con el

porcentaje de impuesto establecido para ese producto o servicio. Precio de compra sin IVA: en este espacio se puede digitar el precio al que se

adquirié un articulo.
Porcentaje de impuesto: en este espacio se debe digitar el porcentaje de

IVA que debe pagar un articulo, al seleccionar el cddigo CABYS este espacio Guardar Cambios: una vez cargada toda la informacion necesaria deberd darle click
se carga por defecto, automaticamente. a este botdn para que la informacién quede guardada, como corresponde.
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Importa informacion desde Excel.

El sistema permite realizar cargas masivas de articulos por medio de una plantilla de Excel, para esto Ud. debe darle click al botdn “Opciones” y
seleccionar la opcion “Importar Excel”

& — e 4 |Dago
Inventario B & B84 vinavicencio rivas
Joi i Administrador

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros

23 45 ~»

En la ventana que se habilita debemos dar click al boton “Generar La plantilla de Excel cuenta con 11 campos
Plantilla”, esto va a descargar una plantilla de Excel con el formato que
el sistema puede reconocer.
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Nombre: es de cardcter obligatorio, se debe digitar el nombre del articulo. O @ O e 7 |
s, g / . o . o e b5 (@erizm Calibri Ju oA A == ®- 2B Ajustar texto Texto - 7 | Normal Bueno Incorrecto & SlE=: "‘“tm”ma ) i L

Codigo: es de caracter obligatorio, permite digitar tanto letras como T Y PRE Al i b AP A S e Sl i A 2
ndmeros. e e et T - :
Co’digo CABYS: Se debe digitar el Cédigo Completo, debe Contener 13 1 Nombre - rCédigo : Cédigo Cab\.i ¢Es Servicio'.[’) Cédigo Proviedor E>(istencizasF % Descuen tSMéximo Precio deve:ta con IVA Porcentaje dle IVA iEs Gravadoj? Precio de comfara sin IVA

7 . . 2 |Producto prueba 0001315 112100000000 si 001 0 s 2000 13 sI 1200
digitos, y si no se carga en el Excel se puede cargar luego desde el ;
Inventario. ;
¢Es Servicio?: este espacio se debe completar digitando un “SI” o un “NQO” .
Cddigo de Proveedor: para este campo es indispensable que el
proveedor esté previamente creado y solo se debe digitar el codigo. (Es gravado?: este espacio se debe completar digitando un “SI” o un “NO”
Existencias: aqui se debe digitar la cantidad de existencia que se requiere Precio de compra sin IVA: aqui se puede digitar el precio al que se adquirio el
cargar de cada articulo. producto.

% Descuento Maximo: en este espacio se debe digitar un valor entre Oy
100 que equivale al porcentaje de descuento maximo permitido para un

el Una vez que Ud. ha completado la plantilla con todos los datos necesarios, debe
articulo.

guardar los cambios y regresar al sistema.
Precio de venta con IVA: en este espacio se debe digitar el precio de

, - Ya en el sistema debe seleccionar la opcion “Buscar” y en la ventana emergente
venta final del articulo.

seleccionar la plantilla de Excel que fue trabajada con anterioridad. Al darle click al
Porcentaje de IVA: en este campo se digita un porcentajeentre 1, 2,4 y botdn abrir se va a mostrar en pantalla una vista de la informacién de la plantilla de
13, y debe ser el mismo que representa el cddigo CABYS. Excel que ya estd cargada en el sistema.

pag.18



,S

B BENCEE
entario-import -l awx »0

Desde esta pantalla se puede modificar algun dato en caso de Pontha (et e

ser necesario. En la parte superior de la ventana estdn las R

opciones “Incrementar existencias” y “Reemplazar existendias”.

La primera suma cantidades a los articulos ya creados en

inventario, mientras que la segunda no suma cantidades, sino L S

gue las reemplaza por la informacion cargada en la plantilla de
Excel.

Para completar la carga de Excel debera dar click al botén
“Importar” y automaticamente esta va a alimentar al inventario.
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Asignacion Mdltiple de CABYS

Desde “Inventario” también es posible asignar codigo CABYS de manera
simultdnea a varios articulos. Para lograr esto, desde el boton “Opciones”
debe escoger la opcidn “Asignacion Mdltiple de CABYS”, con esto habilitard
la ventana “Asignacion de CABYS por grupos de bienes o servicios”.

En la parte superior de la ventana es posible observar todos los productos o
servicios que aun no tienen cdédigo CABYS asignado, y en la parte inferior
encontrard el buscador para los codigos CABYS. Esta opcidn permite que
marcando varios articulos al mismo tiempo se les pueda asignar este cddigo
para no tener que hacerlo uno a uno desde la ficha de articulo.

2lavanzé

Para informaocion sobre [a
conectividad consulto en el chat.

b Contrasena

AUTORIZAR
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Clientes

https://youtu.be/CmnVsFndrhs

El mdédulo de “Clientes” le permite llevar un control del listado de
personas a las cuales vendemos nuestros productos, asi como cumplir
con las disposiciones tributarias en el caso de facturacion electrénica.

Los clientes se pueden crear de forma manual o por medio de la carga de
una plantilla de Excel.
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Agregar un cliente

Al dar click al botdn “Agregar Cliente” se habilitara la ventana
“Datos Cliente”.

Nombre: este espacio es de cardcter obligatorio y se debe digitar el
nombre completo del cliente

Tipo identificacion: en este espacio se debe marcar si el cliente
tiene cédula fisica, Juridica, DIMEX (Cédula de extranjeros) o NITE
(obligados tributarios no domiciliados en Costa Rica)

N° Identificacion: en este espacio se digita el nimero de
identificacion segun el tipo de identificacién seleccionado.

Correo electronico: aqui puede digitar el correo electronico del
cliente final.

Receptor de factura electrdnica: si el cliente estd inscrito ante el
Ministerio de Hacienda como receptor de facturacién electrénica

deberd marcar esta opcidn. El cliente debe indicar previamente si
es 0 no receptor.

Celular: aqui puede cargar el nimero de teléfono celular del cliente.

DATOS CLIENTE

Teléfono Fijo: desde aqui puede digitar un numero de teléfono fijo.

Provincia: en este espacio debe seleccionar una provincia de la lista
desplegable vinculada a la direccidn del cliente.

Canton: una vez seleccionada la provincia se va a habilitar un listado de los
cantones correspondientes a esa provincia.

Distrito: luego de seleccionar el cantdn, se habilita el listado de distritos y
se debe seleccionar uno.

Otras senas: En este espacio se puede digitar la direccidn del cliente con
sefas mas precisas, como “Contiguo a...” o “A 200 metros Norte de....”, etc.
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Exoneraciones:

Desde la ventana “Datos Cliente” esta también la pestana
“Exoneraciones”. Desde ahi mismo puede seleccionar el tipo de
exoneracion requerido, entre las opciones “Exoneracion” y “Utilizar tarifa
de impuestos”. Es importante tener claro que para realizar este tramite es

necesario que el cliente demuestre mediante un documento formal que
es exonerado.

DATOS CLIENTE

Informacion .
£ TIPO DE EXONERACION -

Exoneraciones

ne un valor

Campos con

* son obligatorios
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Importa Excel

Al darle click al botdn “Importar Excel” se habilitard la opcién para hacer cargas
masivas de clientes. En la ventana que se genera deberd darle click al botén
“Generar plantilla”

Categorias Provesdorss Reportes CajaDiaria

Al hacerlo se descarga una plantilla de Excel con /7 campos
Nombre: aqui se debe cargar de forma obligatoria el nombre del cliente.

Tipo de identificacion: en este espacio debe digitar el tipo de identificacién que

12 (13

corresponde al cliente, utilizando las palabras completas: “Fisica”, “Juridica”,
“DIMEX” o “NITE”

Numero de identificacion: aqui se debe cargar el numero de identificacion segun
el tipo de identificacién asignado: persona fisica 9 digitos, persona juridica 10
digitos, DIMEX entre 11 y 12 digitos, NITE 10 digitos.

2 Buscar
Correo electronico: en este campo se puede cargar el correo electronico del Do o S I s B B e e BER N D2
cliente. L e
.Es receptor de factura electrénica?: en este espacio debe digitar un “SI” o un D R

“NO”, segun corresponda.
Celular: aqui puede escribir el nimero de teléfono movil.

Teléfono: en este campo puede digitar el nidmero de teléfono fijo.
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Una vez guardada la plantilla se debe regresar al sistema. Al darle click al
botdn “Buscar” para cargar la plantilla que recientemente fue modificada, al
seleccionarla, podra tener una vista previa de los datos digitados en la
plantilla Excel, y al darle click al botén “Importar”, los datos se cargardn en el

sistema

204450897

BBBBBBB

Correo Electrénico |

862244556

d Villavicencio Rivas

Teléfono

pPag.25
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Caja diaria
https://youtu.be/EpOQYMMx89_0

El ingreso a este mdédulo se observa en la parte superior del sistema. Para
poder verlo es necesario que el médulo esté activado desde el mdédulo de

“Ajustes”.

Cuando la caja diaria esté habilitada va a ser obligatorio realizar una
apertura de caja para poder empezar a facturar.

Para esto debe dar click al botén “Apertura” y en la ventana emergente
digitar el monto con el cual se va a empezar a trabajar, seguido del botdon
“Abrir”.

Una vez abierta la caja diaria se habilitan las pestanas “Caja Diaria”,
“Histérico Cierres” y “Retiros/Ingresos”.

Monto de apertura

q
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Desde esta ventana se puede ver el flujo de dinero que de una u otra
forma afecta a la caja diaria detallando asi |la fecha y hora en que se hizo
la apertura, el monto de esa apertura, el importe que ingresé por medio
de efectivo, tarjeta, transferencia, nota de crédito y el total de los
movimientos de ingreso o retiros de efectivo que se hayan realizado,

Ingresar efectivo: esta opcidon permite sumar efectivo a la caja diaria
siempre que no sea por una venta, al darle click al botdn “Ingresar
efectivo” se habilitard la ventana con el mismo nombre, se debe digitar el
monto de efectivo que se desea ingresar, el motivo por el cual se va a
realizar ese ingreso vy luego darle click al botén “Guardar Cambios”.

Retirar Efectivo: esta opcidon permite restar efectivo a la caja diaria
siempre que no sea por una devolucidn. Al dar click al botén “Retirar
efectivo” se habilita la ventana, y se debe digitar el monto de efectivo que
se desea retirar, el motivo por el cual se va a realizar ese retiro. Para
finalizar, debe darle click al boton “Guardar Cambios”.

INGRESO EFECTIVO

[& Monto *:

[& Motivo *:

Campos con * son
obligatorios

RETIRO EFECTIVO

[& Monto *:

GUARDAR CAMBIOS

-

[& Motivo *:

Compos con * son
obligotorios

GUARDAR CAMBIOS

a
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Cerrar Caja: al darle click a este botdn se habilitard la ventana “Cierre de Caja”, en
la cual se detallan todos los movimientos registrados en la misma durante el
transcurso del dia.

En la parte inferior de esta ventana encontrard la opcion para digitar el monto de
efectivo real. Aqui deberd digitar el resultado del conteo fisico de efectivo en
“Caja Diaria”. Si existe alguna diferencia, el sistema va a mostrar el monto de esa
diferencia, y por supuesto, deberd existir una razéon para ello. Cuando todo est3
listo, dele click al boton “Aceptar”.

HISTORICO CIERRES

Busqueda por consecutivo: Fecha Desde: Fecha Hasta:

Havanza

Cierre De Caja

Fecha y Hora de Apertura: 10/08/202115:57:47

Monto apertura: ¢ 25,000.00

Ventas en efectivo: ¢ 25,000.00
Ventas en tarjeta: ¢ 1500.00

Ventas en transferencia: ¢ 226000
Ventas en nota de créditor e 0
Ingresos en efectivo ¢ 0
Retiros en efectivo ¢ 2,000.00

Efectivo esperado en Caja: ¢ 48,000.00

Monto Efectivo Real

47550

Diferencia: ¢ -450.00

Observaciones

Histdrico Cierres: desde esta opcion se puede realizar
un filtro por fechas para conocer un histérico de los

cierres de caja.
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Retiros/Ingresos

Desde esta opcidn podra realizar un filtro por fechas de los retiros o
ingresos de efectivo que se han realizado en la caja diaria.

+ © - o X
j -~ Q% » @ :
- — & Dago
Caja Diaria El A (% H 84 villavicencio Rivas
ategorias ~ Proveedores Reportes Caja Diaria trad
RETIROS/INGRESOS

Ndmero de cierre: Fecha Desde:

10/08/2021

Paginacion: = 10 v

Fecha Namero de Cierre Tipe Total Motive

10/08/2021 70 Retiros ¢2,000.00 pago a proveedor fact 1985
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Facturacion
https://youtu.be/5ypcdsPdD-c

A nombre de: este espacio se encuentra en la parte superior de la
ventana de facturacién. Alli se encuentra por defecto el nombre
“Contado”. Se puede seleccionar esta opcidn, o bien escoger a un
cliente previamente creado. Es posible buscarlo por medio del icono
de la lupa, o escribiendo el nombre del cliente directamente.

Agregar Producto/Servicio: en este espacio es posible buscar los
articulos por medio del icono de la lupa, o escribiendo el cédigo o e e L ——
nombre del articulo.

Agregar % descuento total: en este espacio se puede agregar un
porcentaje de descuento para que aplique a la totalidad de la factura.

Una vez cargado un producto es posible editar la descripcidn, el
precio unitario y el porcentaje de descuento por linea, Ud. consigue
esto dando click al botén identificado por el icono de un lapiz.

SUB TOTAL SIN DESCUENTO DESCUENTO SUBTOTAL CON DESCUENTO IMPUESTO

Una vez lista la factura, debe darle click al botdn “Continuar” para
acceder a las formas de pago.

TOTALA PAGAR CONTINUAR
¢ 1200.00


https://youtu.be/5ypcdsPdD-c
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Métodos de pago

Luego de darle click al botén “Continuar”, en la pantalla de facturacion se habilitard una ventana donde podemos escoger el método de pago, que

1} (13

puede ser “Efectivo”, “Datafono externo” o “Transferencia”.

1. Efectivo: en el espacio “Digite el monto” se debe digitar precisamente el
monto con el cual paga el cliente final, y a continuacién debe darle click al
botdn “Pagar”, para que el sistema indique el monto del cambio y realice la
factura.

2. Datafono externo: aplica para cualquier datafono que no esté conectado
al sistema, y en cualquier caso se deben digitar de manera obligatoria los
ultimos 4 digitos de la tarjeta del cliente. Si se desea el niumero de
autorizacién, después de realizar el cobro en el datafono externo, debe
darle click al botén “Pagar”.

3. Transferencia: para registrar un pago por medio de transferencia es
necesario digitar el numero de esta transferencia en el sistema y seguido el
boton “Pagar”.

Seleccione el metodo de pago:

|
|
‘
|
|

Pago en efectivo

Total ¢1,200.00

Digite el monto

1.200.00

PAGAR
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4. Nota de crédito: esta opcidn aplica cuando el cliente tiene un saldo a
favor por una devolucidén de producto. Para utilizarla se debe buscar |la |
nota de crédito del cliente utilizando el icono de la lupa o digitando el
ndmero de la nota de crédito. Siempre es conveniente solicitarle la nota de |
crédito al cliente, para agilizar el tramite, ademads de que es su

responsabilidad, y de alli copiar el nidmero de la nota de crédito para ‘
aplicarla rapidamente.
5. Credomatic: esta opcidn es vélida para dispositivos de cobro conectados |

directamente al sistema, ya sea pinpad o Qpos, y en cualquiera de los
casos Ud. deberd seleccionar el afiliado con el que se va a realizar el cobro, |

y finalmente darle click al botén “Pagar”

Pago en efectivo

Total ¢1,200.00

Digite el monto

1.200.00

PAGAR
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Comprobantes Emitidos
https://youtu.be/ART8MohvQWg

El médulo de comprobantes emitidos se divide en 4 pestanas.

Facturas: desde esta pestana es posible ver todas las facturas que se
han realizado utilizando filtros por nombre de cliente y fecha.

En la tabla se puede ver el nuUmero de comprobante, la fecha de la
factura, nombre del cliente y total de la factura. Si se dispone de
facturacion electrdnica, en la columna “Hacienda” encontrara la respuesta
de los comprobantes electrénicos emitidos.

La columna “Acciones” permite realizar notas de crédito a las facturas
realizadas

Al darle click a la “X” habilitard la ventana “Crear nota de crédito”, y desde
ahi puede realizar una devolucidn total o parcial, y finalmente deberé darle
click al botdon “Procesar NC” para terminar.

[ ol e & |Dago
Comprobantes Emitidos 5 @. 8y vilavicenciorivas ¥

Categorias Proveedores Reportos Caja Diaria

FACTURAS

81200001040000000231

81200001040000000233

CREAR NOTA DE CREDITO

O Devolucion Total

Linea Cadigo Descripcion Cantidad Disponible

1 1515154555

SUB TOTAL SIN DESCUENTO DESCUENTO SUBTOTAL CON DESCUENTO IMPUESTO
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Notas de crédito

Desde esta pestana se pueden buscar las notas de crédito
por medio de nombre, cédigo y fechas.

CONFIRMACIONES

Al dar click a la “X” en la columna “Acciones” se habilitara la ——
ventana “Detalle de nota de Crédito”. Desde esta ventana 7

podrd anular o reimprimir una factura.

#lavanza
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Confirmaciones L o

a- — 48 Dago

= [so0] = N . ~

L] .@. B84 vilavicencio rivas
Categorias Proveedores os Caja Diaria Administrador

CREDOMATIC

CONFIRMACION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS

@ CARGAR XML

Comprobante Monto Acciones

Pendiente LOGOSALE 24-03-207 OOOOOMNNAXGE0 8583008 0000000002 B85000001040000000090

Pendiente LOGOSALE 24-03-202 OOGCOMNNNXG 10 8586524 000282 0000000007 85000001040000000092

Pendiente CR-Colones oooooooon

Pendiente CR-Colones oooooooon

Pendiente CR-Colones

Pendiente CR-Colones

Pendiente CR-Colones 000000004 85000001040000000104
Pendiente CR-Colones 0000000015 B85000001040000000104
Pendiente CR-Colones 0000000016 B5000001040000000104

Para recibir los XML enviados por los proveedores deberd darle click al botdn
“Agregar”, y esto habilitara la ventana “Confirmacion de documentos
electrénicos”. Para cargar cada XML deberd dar click al boton “+” y en la
ventana emergente se debe seleccionar el XML previamente descargado.

Una vez cargado el XML podra elegir una respuesta entre “Aceptado”,
“Aceptado parcialmente” o “Rechazado”, segun el caso.

Desde esta ventana le serd posible llevar un control de todas
las facturas electrénicas enviadas por los proveedores que han

sido recibidas en el sistema.
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Credomatic

Desde esta pestana podra ver todos los cobros o ol S— *a -
realizados con tarjeta, siempre que se hayan , — 1 @ B D
cobrado por medio de pinpad o gpos. También - ———
podrd hacer anulaciones de transacciones, o

bien realizar el cierre de ventas con tarjetas.

VENTAS

Seleccione el reporte que desea visualizar:

Fecha Desde Fecha Hasta

FILTRAR
EXPORTAR ~

E13

Reporte de ventas

06/07/2021 =] 10/08/2021 =]

Fecha Nombre Cliente Comprobante Importe Gravado Importe Exento Importe Exonerado Descuento VA Total
12-07-2021 Contado 81200001040000000191 ¢ 16.336.63 ¢ 0.00 ¢ 000 < 0.00 ¢ 163.37 ¢ 16,500.00
12-07-2021 Contado 81200001040000000192 ¢ 1,000.00 ¢ 0.00 ¢ 000 < 0.00 c130.00 ¢ 1130.00
12-07-2021 Contado 81200001040000000193 < 10,000.00 ¢ 0.00 ¢ 000 < 0.00 ¢1300.00 ¢ 1.300.00
12-07-2021 Contado 81200001040000000104 ¢ 1,769.91 ¢ 0.00 ¢ 0.00 < 0.00 ¢ 23009 ¢ 2,000.00
12-07-2021 Contado 81200001040000000195 ¢ 106,194.69 ¢ 0.00 ¢ 0.00 < 0.00 ¢ 13,805.31 ¢120,000.00
12-07-2021 Jorgue Mesa 81200001040000000196 ¢ 0.00 ¢ 0.00 ¢ 000 < 0.00 < 0.00 ¢ 0.00
13-07-2021 Contado 81200001040000000197 o 6,534.65 ¢ 0.00 ¢ 000 < 0.00 ¢ 6535 < 6,600.00
13-07-2021 Contado 81200001040000000198 < 10,.000.00 ¢ 0.00 ¢ 000 < 0.00 ¢1300.00 ¢ 1.300.00
13-07-2021 Contado 81200001040000000199 ¢ 106,194.69 ¢ 0.00 ¢ 000 < 0.00 ¢ 13.805.31 ¢ 120,000.00
-
Fecha Factura Relacionada Comprobante Importe Gravado Importe Exento Importe Exonerado Descuento IVA Total
12-07-2021 8120000104000000182 81200001030000000032 ¢ 1,000.00 ¢ 0.00 ¢ 000 < 0.00 ¢ 130.00 ¢ 1130.00
13-07-2021 81200001040000000171 81200001030000000033 < 14356644 ¢ 0.00 ¢ 000 < 0.00 ¢ 1343.56 ¢ 15700.00
15-07-2021 8120000104000000020% 81200001030000000034 cl3274 ¢ 0.00 ¢ 0.00 < 0.00 c 1726 ¢ 150.00
20-07-2021 812000010400000002M 81200001030000000035 ¢ 1,000.00 ¢ 0.00 ¢ 000 < 0.00 c130.00 ¢ 1130.00
22-07-2021 812000010400000080 81200001030000000036 < 0.00 ¢ 5,000.00 ¢ 000 < 0.00 < 0.00 < 5,000.00
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Reportes

https://youtu.be/w_ydPjgXbZk

Desde la pestana de reportes Ud. podra generar reportes
de ventas, clientes, inventario y documentos electronicos
recibidos. Los distintos reportes son exportables tanto a
PDF como a Excel.

Hlavanza
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